
REGULAMIN KONKURSU „PROSTY 
TEMAT – KRAKÓW – PYTANIA OD 
INFLUENCERÓW” 

 

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa warunki, na jakich odbywa się realizacja 

konkursu „Prosty Temat – Kraków” w serwisie społecznościowym Instagram, 
działającym pod adresem www.instagram.com („Instagram”), zwane także 
„Serwisem”.  

2. Organizatorem Konkursu (dalej: „Konkurs”) oraz Fundatorem nagród jest spółka Mex 
Bistro 30 Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi przy ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 25, 90 
– 248 Łódź, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-
Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0001133725, NIP: 
7252348321, kapitał zakładowy w wysokości 5.000,00 zł, dalej „Organizator”. 

3. Konkurs prowadzony przez Organizatora przy pomocy osób współpracujących  
z Organizatorem, tj. „Wykonawców” za pośrednictwem profili wybranych twórców 
internetowych (influencerów), który publikują pytania konkursowe i pośredniczą  
w rekomendowaniu zwycięzców w Serwisach na swoich profilach pod nazwą:  
www.instagram.com/krakowfood.kati 
www.instagram.com/krakow_guide 
www.instagram.com/krakow_instaspots 
www.instagram.com/matjurkowska 
www.instagram.com/mossfoodie 
www.instagram.com/flink_nicole 
 

4. Konkurs nie jest w żaden sposób sponsorowany, popierany, zarządzany ani związany 
z Serwisem. Wszelkie pytania, skargi, reklamacje oraz komentarze związane  
z Konkursem powinny być kierowane do Organizatora. Organizator nie ponosi 
odpowiedzialności za nieprawidłowe działanie Serwisu lub utrudniony dostęp do 
Serwisu z przyczyn od niego niezależnych, a w szczególności wynikających z działań 
lub zaniechań Serwisu, braku dostępu do Internetu.  

5. Konkurs nie jest grą hazardową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.  
o grach hazardowych (Dz.U.2025.595, tj. z 06.05.2025 r.) i nie podlega rygorom 
określonym we wskazanej ustawie. 

 

§2. WARUNKI UCZESTNICTWA 
1. Udział w Konkursie jest dobrowolny i nieodpłatny.  

http://www.instagram.com/
http://www.instagram.com/krakowfood.kati
http://www.instagram.com/krakow_guide
http://www.instagram.com/krakow_instaspots
http://www.instagram.com/matjurkowska
http://www.instagram.com/mossfoodie
http://www.instagram.com/flink_nicole


2. Uczestnikiem („Uczestnik”) Konkursu może być każda osoba fizyczna, która spełnia 
łącznie następujące kryteria: 

a. ukończyła 18 lat,  
b. posiada pełną zdolność do czynności prawnych,  
c. w dniu dokonania zgłoszenia posiada miejsce zamieszkania na terytorium 

Rzeczpospolitej Polskiej,  
d. posiada publiczne konto w Serwisie (Instagram),  
e. zapoznała się z Regulaminem i zaakceptowała jego postanowienia, 
f. wyraziła zgodę na przetwarzanie danych osobowych udostępnionych  

w Konkursie w celach związanych z Konkursem zgodnie z § 5 Regulaminu.   
3. Z udziału w Konkursie wykluczeni są pracownicy Organizatora, Wykonawcy oraz 

osoby współpracujące z Organizatorem/Wykonawcą na podstawie umów 
cywilnoprawnych, a także członkowie ich najbliższych rodzin. Przez członków 
najbliższej rodziny rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, 
małżonków rodzeństwa, rodziców małżonków, krewnych i powinowatych do drugiego 
stopnia i osoby pozostające w stosunku przysposobienia.   

4. Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest: 
a. dodanie jednego komentarza („Komentarz”) z odpowiedzią na pytanie 

konkursowe pod postem/reelsem konkursowym na profilu wyłącznie jednego  
z Wykonawców w Serwisie; 

b. (opcjonalnie) udostępnienie postu w serwisie Instagram na Stories  
i oznaczenie @prosty_temat_ oraz obserwowanie profilu @prosty_temat_. 

5. Każdy Uczestnik może dodać tylko jeden Komentarz pod profilem tylko jednego 
Wykonawcy w jednym Serwisie – w przypadku większej liczby, brany pod uwagę 
będzie wyłącznie pierwszy z komentarzy. 

6. Każdy opublikowany Komentarz musi być zgodny z Regulaminem oraz zasadami 
Serwisu, a także nie może naruszać ogólnych zasad przyjętych na profilu Organizatora 
i Wykonawcy, tj. w szczególności nie powinien zawierać niecenzuralnych słów, 
obrażać innych osób, przejawiać brak poszanowania godności osób trzecich. 
Organizator i Wykonawca zastrzegają sobie możliwość usunięcia Komentarza 
niespełniającego powyższych kryteriów.  

 

§3. CZAS TRWANIA KONKURSU 
1. Konkurs trwa od 13.06.2025 r. (od godziny publikacji postu konkursowego) do 

18.06.2025 r. do godziny 23:59 czasu polskiego. 
2. W czasie trwania Konkursu Uczestnicy mogą zgłaszać swoje Komentarze w sposób 

opisany w § 2. Komentarze udzielone po tym terminie nie będą brały udziału w 
Konkursie.  

3. Wyniki zostaną ogłoszone dnia 19.06.2025 r. za pośrednictwem Serwisu na Stories 
profilu danego Wykonawcy oraz pod postem konkursowym na danych profilach 
Wykonawcy w przypadku Instagrama.  

4. Zwycięzcy zobowiązani są do kontaktu z Organizatorem do dnia 20.06.2025 r. za 
pośrednictwem wiadomości prywatnej (DM) w Serwisie lub w odpowiedzi na Stories 
na profilu @prosty_temat_.  



5. Nagrody będą wydawane wyłącznie osobiście w dniu otwarcia, tj. dnia 21.06.2025 r. 
w lokalu Organizatora znajdującym się pod adresem: Prosty Temat, Plac 
Szczepański 3 w Krakowie. 

 

§4. KOMISJA KONKURSOWA I NAGRODY 
1. Organizator wyznaczy Komisję Konkursową, składającą się z co najmniej dwóch 

pracowników Organizatora, której zadaniem będzie wybór zwycięzców („Zwycięzca”) 
Konkursu.  

2. Komisja Konkursowa ocenia Komentarze na podstawie takich kryteriów jak: 
kreatywność, trafność i oryginalność odpowiedzi. Dany Wykonawca będzie 
rekomendował Komisji Konkursowej Zwycięzcę, w oparciu o wskazane wyżej kryteria, 
ostateczna decyzja co do wyboru Zwycięzcy należy do Organizatora.  

3. Wyniki Konkursu zostaną opublikowane dnia 19.06.2025 r. w Serwisie Instagram na 
Stories profilu danego Wykonawcy oraz pod postem konkursowym na danych profilu 
Wykonawcy w przypadku Instagrama.  

4. Spośród wszystkich poprawnych Komentarzy zamieszczonych pod danym profilem 
Wykonawcy, Komisja Konkursowa wybierze po jednym komentarzu tym samym 
wyłoni 1 Zwycięzcę w odniesieniu do danego Wykonawcy. 

5. Decyzje Komisji są ostateczne, Uczestnicy nie mają prawa do odwoływania się od 
podjętej przez Komisję Konkursową decyzji oraz nie mają wglądu w wyniki głosowania 
przeprowadzane przez Komisję Konkursową ani rekomendacje Wykonawcy.  

6. Nagrodą („Nagroda”) w Konkursie jest voucher o wartości 100 zł do zrealizowania 
w dniu otwarcia 21.06.2025 r. w lokalu Prosty Temat pod adresem Plac 
Szczepański 3 w Krakowie. Organizator przewiduje do wygrania łącznie 15 Nagród  
w ramach Konkursu.  

7. Vouchery nie podlegają wymianie na inne świadczenie ani na ekwiwalent pieniężny 
oraz uprawniają do jego realizacji wyłącznie we wskazanym powyżej lokalu. 

8. Wiadomość skierowana zgodnie z §3 Regulaminu przez Zwycięzcę do Organizatora, 
musi zawierać imię, nazwisko, numer telefonu, adres zamieszkania oraz 
oświadczenie: „Oświadczam, że przesłana przeze mnie odpowiedź konkursowa nie 
narusza praw lub dóbr osób trzecich, w tym w szczególności praw autorskich lub 
innych praw na dobrach niematerialnych lub materialnych.” 

9. Zwycięzca traci prawo do nagrody w przypadku: 
○ niezgłoszenia się po odbiór do dnia 21.06.2025 r., 
○ podania niepełnych lub nieprawdziwych danych, 
○ naruszenia zasad niniejszego Regulaminu lub przepisów prawa. 

10. Organizator zastrzega, że w przypadku konieczności odprowadzenia podatku od 
nagrody – obowiązek ten może zostać przejęty przez Organizatora.  

 

§5. DANE OSOBOWE 



1. Administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu, uzyskanych w związku  
z udziałem w Konkursie, wydawaniem nagród, odprowadzaniem podatku oraz 
prowadzonym postępowaniem reklamacyjnym jest Organizator. 

2. Organizator będzie przetwarzał dane osobowe Uczestników w postaci imienia  
i nazwiska, wizerunku oraz danych niezbędnych do odprowadzenia podatku lub 
umieszczonych w reklamacji, wyłącznie w celu organizacji i przeprowadzenia 
Konkursu, w tym publikacji informacji o Zwycięzcach w Serwisie na swoim profilu, 
rozpatrzenia składanych reklamacji, a także w celu archiwizacji. 

3. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych Uczestników jest: 
a. zgoda Uczestnika,  
b. prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) w postaci 

wykonania zobowiązań wynikających z Regulaminu, wydania nagrody, a także 
dla celów archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na 
wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów, ewentualnego ustalenia  
i dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,  

c. obowiązek prawny jakim jest uiszczenie należnego podatku dochodowego  
w wysokości 10% wynikającego z przepisów o podatku dochodowym od osób 
fizycznych.  

4. Dane osobowe nie będą podlegały dalszemu przetwarzaniu oraz nie będą 
przechowywane dłużej niż jest to niezbędne do osiągnięcia wskazanych celów 
przetwarzania. Dane osobowe będą przetwarzane do czasu zakończenia 
postępowania reklamacyjnego, natomiast dane Zwycięzców do czasu przedawnienia 
roszczeń, tj. 5 lat licząc od końca roku kalendarzowego, w którym upłynął termin 
płatności należnego podatku.  

5. Przystąpienie do Konkursu poprzez wykonanie zadania konkursowego stanowi 
wyraźne działanie, które jest równoznaczne z udzieleniem Organizatorowi 
(Administratorowi) zgody na przetwarzanie danych osobowych wskazanych  
w Regulaminie w celu wzięcia udziału w Konkursie. Wyrażona zgoda może być  
w każdym czasie wycofana poprzez: samodzielne usunięcie Komentarza, wysłanie 
zgłoszenia w wiadomości prywatnej (DM) do Organizatora za pośrednictwem profilu 
@prosty_temat_.  

6. Administrator nie przetwarza danych osobowych Uczestników w sposób 
zautomatyzowany ani w oparciu o profilowanie.  

 

§6. PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 
1. Komentarz Uczestnika i poszczególne jego elementy stanowić będą utwór  

w rozumieniu prawa autorskiego. Uczestnik oświadcza, że Komentarz będzie 
wyłącznie jego autorstwa, że będzie posiadał do niego nieograniczone autorskie 
prawa majątkowe oraz iż korzystanie przez Organizatora z Komentarza i jego 
poszczególnych elementów, w przypadku przeniesienia majątkowych autorskich praw 
zgodnie z ust. 2 poniżej nie będzie naruszać jakichkolwiek praw osób trzecich, w tym 
praw autorskich.  

2. Z chwilą opublikowania Komentarza na zadanie konkursowe zgodnie z §2 
Regulaminu, Uczestnik wyraża zgodę na jego publikację na profilu Organizatora, a tym 
samym udziela niewyłącznej, nieodwołalnej, nieodpłatnej licencji na korzystanie  



z odpowiedzi przez Organizatora, bez ograniczeń terytorialnych i czasowych na 
wymienionych poniżej polach eksploatacji: 

a. wykorzystanie lub rozpowszechnianie odpowiedzi w całości lub w części;  
b. utrwalanie i zwielokrotnianie w każdy sposób, w szczególności prasie  

i w pamięci komputera, na nośnikach danych zarówno cyfrowych jak  
i analogowych, techniką zapisu magnetycznego jak i cyfrowego oraz techniką 
drukarską i reprograficzną; 

c. udostępnianie w taki sposób, aby każdy miał do niego dostęp w miejscu  
i czasie przez siebie wybranym w tym poprzez udostępnianie w sieci Internet, 
rozpowszechnianie odpowiedzi, w tym jej publiczne wykonywanie, 
wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie, a także ich 
publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp 
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym przy wykorzystaniu sieci 
Internet lub Intranet; 

d. rozpowszechnianie poprzez wprowadzenie zwielokrotnionych egzemplarzy do 
obrotu, w tym w prasie, publiczne wystawianie,  

3. W przypadku jakichkolwiek roszczeń ze strony osób trzecich, Uczestnik, po 
zawiadomieniu przez Organizatora, zobowiązuje się zwolnić Organizatora  
z wszelkiej  odpowiedzialności z tego tytułu oraz do całkowitego zaspokojenia 
roszczeń osób trzecich, a także wstąpić w miejsce Organizatora w każdym sporze 
sądowym lub w przypadku braku takiej możliwości - przystąpić po stronie Organizatora 
do każdego sporu sądowego, a w przypadku zasądzenia jakichkolwiek kwot od 
Organizatora, zobowiązują się zwrócić całość pokrytych roszczeń oraz wszelkie 
związane z tym wydatki i opłaty, włączając w to koszty procesu i koszty obsługi 
prawnej, a także naprawi wszelkie inne szkody wynikające z wyżej opisanych roszczeń 
osób trzecich. 

4. Uczestnik upoważnia Organizatora do decydowania o oznaczeniu, sposobie 
oznaczenia lub braku oznaczenia Komentarza Uczestnika. Uczestnik udziela 
Organizatorowi zgody na tworzenie, rozporządzanie i korzystanie z utworów zależnych 
względem zwycięskich Komentarzy lub ich części, w tym na włączanie ich do innych 
utworów i korzystanie z tak powstałych utworów na polach eksploatacji wskazanych w 
lit. a–d powyżej, jak również na wprowadzanie zmian i modyfikacji do tych utworów. 
Uczestnik udziela Organizatorowi zgody na wykonywanie zależnego prawa 
autorskiego w stosunku do zwycięskiego Komentarza lub jego części.  

§7. REKLAMACJE 
1. Reklamacje związane z Konkursem mogą być kierowane na adres Organizatora  

z dopiskiem „Konkurs – Prosty Temat Kraków – pytania od Influencerów” lub w formie 
elektronicznej na adres e-mail: biuro@mexpolska.pl, w trakcie trwania Konkursu, a 
także po jego zakończeniu, jednak nie później niż w terminie 14 dni od daty jego 
zakończenia.  

2. Reklamacje zgłaszane po upływie wskazanego w pkt 1. powyżej terminu będą 
podlegały odrzuceniu.  

3. W reklamacji należy szczegółowo opisać zgłaszane zastrzeżenia, a w razie potrzeby 
do reklamacji załączyć dowody na ich potwierdzenie.  

4. Organizator rozpatruje reklamacje na podstawie regulaminu Konkursu.  



5. Decyzji w sprawie zasadności reklamacji i sposobie jej załatwienia podejmuje 
Organizator w terminie 30 dni od daty wpływu reklamacji. Decyzja Organizatora jest 
ostateczna.  

§8. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Regulamin Konkursu dostępny jest w bio profilu @prosty_temat_ w Serwisie 

(Instagram) w formie linku do pobrania oraz w bio profili poszczególnych 
Wykonawców. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy 
Kodeksu cywilnego. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu z ważnych przyczyn, o czym 
poinformuje uczestników w poście konkursowym na profilu @prosty_temat_  
w serwisie Instagram oraz na profilach Wykonawców w Serwisach. 
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